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L’adesione delle scuole alla piattaforma 
PagoPA 

 
La Nota del Ministero dell’Istruzione prot. 1125 dell’8 maggio 2020 fornisce chiarimenti 
sull’adesione obbligatoria alla Piattaforma PagoPA entro il termine del 30 giugno 2020 
da parte di tutte le pubbliche amministrazioni, compresa la scuola. L’art. 65, comma 2, 
del D.lgs n. 217/2017 modificato dal D.L. n. 162/2019 prevede, infatti, che dal 30 giugno 
2020 tutti i prestatori di pagamento potranno erogare i servizi di pagamento in favore 
della pubblica amministrazione usando unicamente la piattaforma PagoPA: tale obbligo 
comporta che anche le scuole adottino e utilizzino esclusivamente la piattaforma PagoPA 
per tutti i pagamenti in entrata. 
 
A tal proposito il Ministero sottolinea che il sistema Pago In Rete, già attivo per le scuole 
e dedicato a consentire i pagamenti telematici di famiglie e cittadini e la gestione 
integrata dell’intero ciclo di vita del pagamento, interagisce direttamente con la 
Piattaforma PagoPA .    
Le scuole, pertanto, non dovranno mettere in atto alcuna procedura per aderire alla 
piattaforma PagoPA (il Ministero dell’Istruzione si è già fatto carico di tutte le attività 
formali necessarie), ma potranno assolvere agli obblighi previsti semplicemente 
utilizzando il Sistema Pago In Rete del MI o i servizi di integrazione con le soluzioni 
software in uso presso le Istituzioni Scolastiche.  
 
Si ricorda che si accede al sistema Pago In Rete dall’area riservata all’interno del Portale 
del Ministero dell’Istruzione utilizzando le proprie credenziali IAM, SPID o POLIS;  
per maggiori informazioni: 
 https://www.istruzione.it/pagoinrete/ e  
https://sidi.pubblica.istruzione.it/sidi-web/dettaglio-documento/pagamenti-telematici-
pago-in-rete.  
 
Il Ministero dell’Istruzione ha comunque previsto azioni di accompagnamento (webinar 
già a partire dalla fine del mese di maggio con le prime istruzioni per configurare e gestire 
i pagamenti telematici; disponibilità di una piattaforma di collaborazione per condividere 
contenuti, commenti, suggerimenti che costituisca un archivio di informazioni per tutti). 
Per le richieste di assistenza si può contattare il numero verde 800 903 080 (attivo dal 
lunedì al venerdì dalle ore 8:00 alle ore 18:30 e il sabato dalle 8:00 alle 13:00) o aprire 
una richiesta via web attraverso il link https://sidi.pubblica.istruzione.it/sidi-
web/assistenza.  
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