
DIRIGENTI SCOLASTICI: CONSAPEVOLI & ATTENTI
• Le coperture assicurative per gli i Dirigenti iscritti all’ANP
• La gestione del rischio e le Polizze per la Scuola:

Suggerimenti, verifiche e adeguamenti



Obiet t ivo di questa 
relazione: 

I Dirigenti devono acquisire la 
consapevolezza dei rischi in ambito 
scolastico e, in base alle attuali  
conoscenze di ognuno di loro, 
devono gestire tali rischi al meglio 
decidendo quali ridurre, quali 
eliminare e quali assicurare’’

La tutela della scuola e della figura 
professionale del Dirigente nasce da 
scelte consapevoli



DOMANI DIRIGENTE: IL PREQUEL DELL’ANP 

Coperture Assicurative per gli Associati ANP
Massimiliano Benacquista – Responsabile assicurativo ANP



DOMANI DIRIGENTE: IL PREQUEL DELL’ANP 

Cosa fa ANP per gli Associati
Dott. Antonello Giannelli – Presidente ANP

Le polizze ANP sono state realizzate a tutela del Dirigente Scolastico 
Valutando la realtà Normativa e Operativa della Scuola 

Analizzando dettagliatamente ruolo, compiti e responsabilità del DS

All’atto dell’Iscrizione, per ogni Associato, 
ANP attiva delle specifiche polizze:

RC AMMINISTRATIVO 
CONTABILE

TUTELA  
LEGALE

INFORTUNI 
GRAVI



Cosa fa ANP per gl i Associat i  
Dott. Antonello Giannelli – Presidente ANP

Come sono nate le coperture ANP?

Nascono dalla CONOSCENZA che ha l’ANP del 
RUOLO del DS e della SCUOLA ITALIANA

ANP ha esposto all’assicuratore le necessità 
primarie della categoria, negoziando le 
coperture  senza quelle esclusioni che vanno 
contro il DS e la Scuola

ANP CONOSCE I RISCHI DEI SUOI ASSOCIATI ed 
ha ritenuto corretto ESIGERE che FOSSERO 
TUTTI IN COPERTURA

Polizza TUTELA 
LEGALE 
senza limitazioni 
specifiche

NETWORK Legale 
ANP 
= 
Network Legale 
dell’Assicuratore 

Coperture 
accessorie 
specifiche

per il DS 

Polizza RC 
Amministrativo-
contabile COLPA  

GRAVE senza 
limitazioni 
specifiche
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GARANZIE E 
SOMME 

ASSICURATE 

• Morte Euro 50.000,00
• Grave Invalidità Permanente Euro 100.000,00 – Ossia Invalidità

pari o superiori al 66% Tabella INAIL

RISCHI 
GARANTITI

Sono garantiti gli infortuni subiti nell’ambito delle Scuole nonché
durante tutte le attività, sia interne che esterne, senza limiti di orario,
organizzate e/o gestite e/o effettuate e/o autorizzate dall’Istituto
Scolastico di appartenenza.

ESTENSIONI Sono tra gli altri assicurati gli infortuni conseguenti a: Ernie e sforzi
muscolari, Tumulti popolari, Aggressioni, Atti violenti, Rapina,
Calamità naturali, Negligenza grave e Infortuni in Itinere

VALIDITA’ 
TERRITORIALE Mondo Intero

Polizza Gravi Infortuni per I Soci
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Copertura  RC Amministrativo-Contabile (Colpa Grave)
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

Tipo di Responsabilità * Conseguenze Copertura Assicurativa Chi  la Stipula 

Civile verso terzi Danni Materiali e Diretti Polizza RC Generale della Scuola Scuola

Amministrativa e contabile 
Perdite patrimoniali dirette 
derivanti da attività 
amministrativo-contabile 

Polizza Colpa Grave Dipendente 

Penale Polizza Tutela Legale Dipendente 

Disciplinare Polizza Tutela Legale Dipendente 

Di risultati - Dirigenziale

* Tratto da ‘’Le responsabilità del Dirigente Scolastico e del DSGA nella
Scuola dell’autonomia’’ a cura dell’Avv. Fabio Palladini per Italia Scuola
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Cos’è la Colpa Grave?
Nel nostro ordinamento non è definito il concetto di Colpa Grave, la stessa potrebbe configurarsi quando il Dirigente 
Scolastico  è protagonista di un errore molto grossolano e madornale ossia quando risulta un evidente scostamento 
tra il comportamento adottato e quello suggerito ed è pertanto palese una sprezzante trascuratezza dei propri 
doveri o quando l’evento dannoso era chiaramente prevedibile.

Che conseguenze può avere per il Dirigente Scolastico?
In caso di danno erariale (quindi di danno al patrimonio economico dell’Ente di appartenenza), la Corte dei Conti può aprire un 
procedimento di responsabilità amministrativa e contabile a carico del dipendente pubblico coinvolto volto ad accertare la 
sussistenza o meno della colpa grave nell’operato del dipendente stesso.

Questi aspetti costituisco gli estremi della Colpa Grave, ma la stessa può essere determinata solo in presenza di elementi qualificanti
da accertare volta per volta quali ad esempio eventuali difficoltà ambientali ed organizzative del luogo in cui la prestazione viene 
eseguita ed anche l’atteggiamento soggettivo adottato dall’esecutore.

Perché il DIRIGENTE SCOLASTICO è personalmente responsabile in caso di colpa grave?
Perché il Testo Unico del Pubblico Impiego prevede che, in caso di colpa grave, il dipendente pubblico è personalmente responsabile 
del pregiudizio economico causato all’Ente, che pertanto ha diritto di rivalersi nei suoi confronti.
Perché ANP ha contratto una polizza che ASSICURA i singoli Dirigenti? 
La legge del 24 dicembre 2007 n.244 “finanziaria 2008”, sancendo la nullità del contratto assicurativo stipulato per tale rischio 
dall’ente di appartenenza, ha di fatto ribadito che deve essere il singolo individuo a stipulare autonomamente la polizza.
ANP si è posta come obiettivo quello di fornire ai propri iscritti la soluzione assicurativa che da piena risposta al problema con
una polizza che risponde perfettamente alle aspettative della norma.

La Colpa Grave e la soluzione assicurativa per gli iscritti



DOMANI DIRIGENTE: IL PREQUEL DELL’ANP 

Copertura  RC Amministrativo-Contabile (Colpa Grave)
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

RISCHI GARANTITI

Sono garantite le perdite involontariamente cagionate a Terzi, allo Stato, alla Pubblica
Amministrazione in genere, compreso l’Ente di appartenenza, in conseguenza di atti od
omissioni nell'esercizio delle funzioni istituzionali, svolte anche:

1. In posizione di distacco e/o in servizio temporaneo presso altri Enti;
2. In iniziative, accordi stipulati dalla Scuola con Privati ed Enti;
3. In qualità RUP, ai sensi della Legge n. 241 e del D.Lgs.n. 50/2016

RISCHI AGGIUNTIVI

RIVALSA DELLA PA - Compresa l’azione di rivalsa della PA tramite la Corte dei Conti per:
1. danni derivanti da violazione di obblighi di servizio regolarmente accertate dagli

organi di controllo;
2. danni provocati a terzi nell'espletamento delle funzioni istituzionali, anche in

concorso con altri dipendenti dello Stato;
3. danni per responsabilità di tipo amministrativo, erariale, contabile o formale.
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Copertura RC Amministrativo-Contabile (Colpa Grave)
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

MASSIMALE Euro 1.000.000,00  per ogni Assicurato / Sinistro / Anno 

FRANCHIGIA Nessuna

INIZIO E TERMINE 
DELL’ASSICURAZIONE

L'assicurazione vale per le richieste di risarcimento presentate per la prima volta
all'Assicurato nel periodo di efficacia dell'assicurazione a condizione che tali
richieste siano conseguenti a comportamenti colposi posti in essere:

RETROATTIVITÀ Non prima di 5 anni antecedenti l’inizio della polizza purché NON ancora 
presentate all’Assicurato ed alla PA

POSTUMA

Nei 10 anni successivi alla cessazione dell'assicurazione, purché afferenti a
comportamenti colposi posti in essere durante il periodo di efficacia
dell'assicurazione ed a condizione che il Dirigente Scolastico sia ancora iscritto
all’ANP.
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Copertura di RC Amministrativo-Contabile (Colpa Grave)
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

● Atti di guerra, insurrezioni, tumulti popolari, scioperi, sommosse, occupazioni
militari, invasioni, reati dolosi inclusi terrorismo o sabotaggio;

● Calamità naturali;
● Sviluppo, comunque insorto, controllato o meno, di energia nucleare o di

radioattività; trasformazioni o assestamenti energetici del nucleo dell'atomo;
● I danni derivanti direttamente e/o indirettamente da asbesto.

L'assicurazione non comprende le perdite patrimoniali conseguenti a:

● Smarrimento, distruzione o deterioramento di denaro, di preziosi o di titoli al
portatore nonché per le perdite derivanti da sottrazioni di cose, furto, rapina
od incendio;

● Attività svolta dall'Assicurato quale componente di consigli di Amministrazione
o Collegi Sindacali di altri Enti o Società;

● Interruzione o sospensione totale o parziale, mancato o ritardato inizio di
attività industriali, commerciali, artigiane, agricole o di servizi.
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Copertura di Tutela Legale
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

RISCHI 
GARANTITI

Rimborso delle spese sostenute dall’Assicurato in sede extragiudiziaria e/o giudiziaria per: 
● l'esercizio di pretese al risarcimento danni a persona e/o a cose subiti per fatti illeciti di terzi;
● la difesa in sede penale e/o civile per reati colposi;
● Resistere all’azione di risarcimento danni cagionati a terzi in relazione all’attività (Art. 1917 CC);
relative a

A. Avvocati, Arbitri o Periti, Consulenti Tecnici;
B. Investigatori per la ricerca e l’acquisizione di prove a difesa;
C. Pubblicazione e registrazione della sentenza e per l'esecuzione con il limite di 1.500,00 euro;
D. Atti giudiziari  se non a carico dalla Controparte (contributo unificato);
E. Avvocato e procuratore domiciliatario per giudizi civili di competenza del tribunale;
F. Legali di controparte in caso di soccombenza con il massimo di Euro 3.000,00.

RISCHI 
AGGIUNTIVI

Difesa penale per reati colposi e per contravvenzioni > 1.000,00 euro conseguenti all’inosservanza delle 
disposizioni vigenti in materia di:

● Sicurezza sul Lavoro (D.lgs 81/2008);
● Sicurezza Alimentare (D.lgs. 193/2007);
● Tutela Ambientale (D.lgs. 152/2006)
● Protezione dei dati personali (D.lgs 196/2003 e GDPR Reg. 679);
● Spese non riconosciute congrue dall’Avvocatura di Stato;
● Impugnazione avverso sanzioni Amministrative di vario genere.
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Copertura Tutela Legale
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

MASSIMALE Euro 30.000,00 per singola vertenza, 60.000,00 per anno assicurativo

FRANCHIGIA Nessuna

INIZIO E TERMINE 
DELL’ASSICURAZIONE

L’assicurazione vale per procedimenti determinati da fatti verificatisi nel periodo di
validità della polizza. I fatti che hanno dato origine al sinistro si intendono avvenuti
nel momento iniziale della violazione della norma o dell’inadempimento; qualora il
fatto che dà origine al sinistro si protragga in più atti successivi, esso si considera
avvenuto nel momento in cui è stato posto in essere il primo atto

RETROATTIVITÀ Non prima di 3 anni antecedenti l’inizio della polizza purché NON ancora
presentate all’Assicurato ed alla PA

POSTUMA

Nei 3 anni successivi alla cessazione dell'assicurazione, purché afferenti a
comportamenti colposi posti in essere durante il periodo di efficacia
dell'assicurazione ed a condizione che il Dirigente Scolastico sia ancora iscritto
all’ANP
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Copertura Tutela Legale
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

Libera scelta del legale

Opzione “Avvocato in 
Network”

L'Assicurato, limitatamente alla fase giudiziale e in ogni caso quando sia
necessaria la difesa in sede penale, ha il diritto di scegliere liberamente
l’Avvocato cui affidare la tutela dei propri interessi, purché iscritto
all’Albo degli Avvocati dell'Ufficio Giudiziario competente per la vertenza
oppure del proprio luogo di residenza o della sede legale del
Contraente/Assicurato.
In questo caso, limitatamente a Procedimenti Disciplinari ed Cause
dibattute davanti al Giudice del Lavoro, è prevista una franchigia di Euro
4.000,00 per vertenza.

Dal 31 Agosto 2019 è stato istituito un Network Legale ANP.
Nel caso in cui l’Assicurato decida di ricorrere all’“Opzione Avvocato in
Network”, non verrà applicata la franchigia fissa ed assoluta per i casi
sopra indicati. La volontà di avvalersi dell’Avvocato in Network dovrà
essere espressa in sede di denuncia del sinistro.

Opzione «Network Legale ANP»
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Copertura di Tutela Legale
Massimiliano Benacquista responsabile assicurativo ANP

● Vertenze fra Contraente (ANP) e Assicurato (Dirigente iscritto ad ANP) o
comunque fra persone/soggetti assicurate con la stessa polizza;

● Vertenze relative a proprietà o circolazione di imbarcazioni o aerei;
● Vertenze derivanti da fatti dolosi;
● Sinistri denunciati dopo 3 anni dalla cessazione della polizza.
● Pagamento di multe, ammende, e sanzioni in genere (per tali casistiche,

tuttavia, ANP interviene con un Fondo di Solidarietà – si veda
REGOLAMENTO PER LA GESTIONE DEGLI INTERVENTI ATTI A SOSTENERE I
SOCI IN DIFFICOLTÀ);

● Oneri fiscali relativi alla bollatura di documenti e di altri atti in genere;
● Spese per controversie di natura contrattuale nei confronti della Società.
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La gestione del rischio e le Polizze per la Scuola: 
Suggerimenti, verif iche e adeguamenti 

Massimiliano Benacquista – Responsabile assicurativo ANP



I RISCHI: 
PREVENZIONE & VALUTAZIONE 

Ogni professione espone a rischi. Eliminarli
sarebbe la soluzione migliore. Tuttavia, la
cancellazione dei rischi è utopia e non
attuabile nella realtà. Infatti, non ci si può
sottrarre al dovere di prendere decisioni e
compiere gli atti conseguenti.

Ogni Dirigente Scolastico dovrebbe porre in
essere attività idonee alla mappatura dei
processi per individuarne criticità e quindi le
principali aree di rischio.

Il Dirigente Scolastico dovrebbe quindi
essere un RISK Manager o un Insurance
Manager?



L’analisi dei rischi - Cenni sulla metodologia applicata dai risk manager 
L’analisi del rischio e le azioni da attuare per fronteggiarlo sono rappresentate nel grafico «matrice del
rischio». Il loro prodotto (R=PxD) dà un’idea della pericolosità della «zona» di rischio in cui ci si può trovare,
indicata con i colori (rosso = massima pericolosità, verde = minima).

L’Entità di un rischio è direttamente proporzionale alla
probabilità (o frequenza) per la quale un evento dannoso
possa verificarsi ed all’entità del danno che produce. Più
alta è P, più alto è D, maggiore è l’entità del rischio.

Una possibile strategia:

● Ridurre P, attraverso maggiore conoscenza e maggiore consapevolezza delle conseguenze dell’azione 
professionale (formazione e consulenza);

● Minimizzare D, attraverso il trasferimento del rischio ad un altro soggetto (assicurazione). COVID19:  

R =    P x    D 
Entità di 
rischio

Probabilità di 
accadimento 

Severità 
del danno
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 N= Natura del rischio (NxD) 

D = Severità del danno
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1 1 2 3 4

1 2 3 4
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L’analisi dei rischi in ambito scuola è guidata dalle norme 
e dalle condizioni operative 
Dott. Stefano Gargani - Risk Insurance Manager 

La Cassazione ha stabilito che, all’atto dell’iscrizione e
conseguente ammissione del ragazzo a scuola, «si instaura un
vincolo negoziale dal quale sorge, a carico dell'istituto, l'obbligo di
vigilare sulla sua sicurezza ed incolumità nel periodo in cui questi
fruisce della prestazione scolastica in tutte le sue espressioni».
(Corte di Cassazione Sez. III, sent. n. 5067/2010)

L’omessa o la parziale vigilanza sull'alunno, da cui scaturisce un
danno alla persona, anche senza l'intervento di un terzo
provocatore, costituisce inadempimento contrattuale per
violazione del dovere di protezione che intercorre tra l'allievo e
l'istituto scolastico da cui deriva l’obbligo di corrispondere a
risarcire il danno.
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I rischi pur essendo molteplici, spesso sono difficilmente eliminabili 
a meno che si decida di NON FARE SCUOLA 

Crema: autista dirotta
e incendia lo scuolabus

Aquila: crolla la scuola
a causa del terremoto

Chiavari: alluvione 
travolge una scuola

Brindisi: attentato davanti 
l’istituto Morvillo Falcone

Matera:  due alunni muoiono 
durante attività didattiche 
ma l’assicurazione non paga

Monza, studentessa 16enne 
ustionata durante la video 
lezione di chimica

Cosa potrebbe accadere alla 
riapertura delle scuole?

Quali nuove responsabilità a 
carico del DS?
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Cosa fa il Dirigente Scolastico per gli Alunni ed il Personale
Dott. Stefano Gargani Docente Corso di perfezionamento Risk Management Università di Verona

VERIFICA che la polizza RC VERSO TERZI E VERSO PRESTATORI DI LAVORO non preveda ESCLUSIONI CRITICHE:
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Cosa fa il Dirigente Scolastico per gli Alunni ed il Personale
Dott. Stefano Gargani Docente Corso di perfezionamento Risk Management Università di Verona

VERIFICA che la polizza INFORTUNI per Alunni e Personale non preveda ESCLUSIONI CRITICHE:
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Cosa fa il Dirigente Scolastico per gli Alunni ed il Personale
Dott. Stefano Gargani Docente Corso di perfezionamento Risk Management Università di Verona

VERIFICA CHE LE POLIZZE ABBIANO REQUISITI MINIMI E GARANZIE ACCESSORIE UTILI 



COSA DOVREBBE FARE 
IMMEDIATAMENTE UN 
DIRIGENTE SCOLASTICO

Scuola 
Assicurata

Verificare le 
coperture del 

proprio contratto

Utilizzando il 
Format 

predisposto da 
ANP

Scuola NON 
Assicurata

Chiede un 
preventivo 

specificando i 
termini minimi di 

copertura

Stato

Cosa deve fare 
il dirigente

Come lo fa

Utilizzando il 
Format 

predisposto da 
ANP



Abbiamo predisposto una semplice
lettera che vi consentirà di verificare
la validità della polizza della vostra
scuola e se necessario richiedere
modifiche al vostro assicuratore:

SOLUZIONE 1/ 2

b) Fac simile richiesta di verifica adeguatezza contratto in corso



ATTIVITÀ PREPARATORIA       
Per negoziare direttamente con l’assicuratore ed 
ottenere la copertura efficace dei rischi scolastici, 
mettiamo a disposizione questo  strumento che 
sintetizza e racchiude tutta l’attività Preparatoria 
del DS

ESPLETAMENTO      
Basterà inviarlo alla Compagnie/Agenzie prescelta 
per individuare la polizza più valida e rispondente 
alle richieste. 

CONTROLLO E AFFIDAMENTO     
Una volta ricevute le proposta è sufficiente 
controllare che preveda i punti richiesti, e fare la 
determina di affidamento.

SOLUZIONE 2/ 2

b) Fac simile richiesta di offerta per affidamento diretto
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Consapevolezza e semplicità: opportunità e tutele per il Dirigente Scolastico

Polizza TUTELA 
LEGALE senza 
limitazioni 
specifiche

NETWORK Legale 
ANP 
= 
NETWORK Legale 
dell’Assicuratore 

Individuare 
coperture 
accessorie 

specifiche per 
il DS

Polizza RC 
Patrimoniale 

COLPA GRAVE 
senza limitazioni 

specifiche

• Procedure selettive semplici è
auspicabile per rendere più snella 

l’attività della PA. 
• Procedure SEMPLICI delle quali il DS

abbia piena COGNIZIONE tutela il
Dirigente e evitano il contenzioso.

• ha esposto in modo DIRETTO
all’assicuratore le NECESSITA’
principali dei DS  ed ha NEGOZIATO
la polizza con le coperture  più
idonee a tutelare gli ASSOCIATI

• Per i DS Associati ANP ha svolto una
puntuale analisi dei rischi scolastici e

realizzato strumenti semplici e 
comprensibili per: 

• VERIFICARE LE COPERTURE IN CORSO
• STIPULARE UNA NUOVA POLIZZA

EFFICACE,  SEGUENDO UNA PROCEDURA 
CORRETTA CHE TENGA IL DS AL RIPARO  

DA PROBLEMI E CONTENZIOSI 

• ANAC – 30/04/2020 – Coronavirus –
Vademecum Anac per affidamenti
rapidi

NORMATIVA 
APPALTI

RISK 
MANAGER

CORTE DEI 
CONTI

ANP 

Cosa può 
fare il DS per 

tutelare se 
stesso e la 

scuola?



Cosa fa il  Dirigente Scolast ico 
per gl i Alunni ed il  Personale
Dott. Stefano Gargani - Risk Insurance Manager 

Cosa deve chiedere un Dirigente all’Assicuratore?

Polizza 
Infortuni 
senza 
esclusioni

Coperture per 
Smart 
Working&DAD

Indennità per 
malattie 

infettive e 
Pandemia

Polizza 
Responsabilità 

Civile senza 
limitazioni 
specifiche
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Soluzioni – Suggerimenti – Schemi operativi Le Soluzioni operative
presentate durante il corso:

• Fac simile richiesta di verifica
adeguatezza contratto in corso

• Fac simile richiesta di offerta
per affidamento diretto

• Determina di affidamento

verranno inviate, a  tutti gli is critti 
all’indirizzo di pos ta elettronica 
rilas ciato in s ede di is crizione.



GRAZIE PER 
L’ATTENZIONE

DIRIGENTI SCOLASTICI: CONSAPEVOLI & ATTENTI
 Le coperture assicurative per gli i Dirigenti iscritti all’ANP
 La gestione del rischio e le Polizze per la Scuola:

Suggerimenti, verifiche e adeguamenti
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